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Vermogen online
den Verwaltern
anvertrauen

Das Bankhaus
Spangler schlagt
einen neuen Weg ein.

SALZBURG. Das Salzburger Bank-
haus Spingler bietet kiinftig On-
line-Vermogensverwaltung an.
Das bedeutet, dass Kunden ab
30.000 Euro eine Vermogensver-
waltung komplett digital ab-
schliefen konnen. In Osterreich
ist die mit 190 Jahren &lteste Pri-
vatbank im Lande damit nach ei-
genen Angaben die erste Bank,
die so etwas anbietet. Eine Regis-
trierung (carl-sEaengler.at} und
die Beantwortung von neun Fra-
gen zu Risikobereitschaft, finan-
ziellen Verhdltnissen und Kennt-
nissen geniigen, damit die Exper-
ten dann eine personliche Anla-
gestrategie fiir das Kundenport-
folio erstellen. Das machen Men-
schen, keine Roboter. Auf
Wunsch wird auch ein personli-
cher Berater zur Seite gestellt.
Fiir eine Bank, die seit 190 Jahren
denpersonlichen Kontakt zu den
Kunden als Erfolgsfaktor be-
trachtet, ist der weitere Schritt in
Richtung Digitalisierung den-
noch unerldsslich. Vorstands-

sprecher Werner Zenz sagt: ,.Das
Kundengesprich bleibt das zen-
trale Thema, und das ist nicht
digitalisierbar, aber gleichzeitig
indert sich das Kundenverhal-
ten. Wir haben daher eine kanal-
tibergreifende Dienstleistungs-
strategie. Der Kunde wird ent-
scheiden, ob er online oder off-
line agieren will.“ zak
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